
Tema 1.- Introducción a la empresa 
aeroespacial 

1.1. La empresa desde el punto de vista macroeconómico 
1.2.  Los objetivos empresariales 
1.3.  El entorno de la empresa 
1.4. La estructura de la industria aeroespacial 
1.5.  La estrategia empresarial 
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     LIMITACIONES 

 Relatividad e imprecisión del concepto de beneficio 

 Maximización versus satisfacción 

 Separación propiedad – control  

Racionalidad limitada 
Entornos dinámicos 
Acción de competidores 

CONCEPCIÓN CLÁSICA 

OBJETIVO DE LA EMPRESA 

Maximización del Beneficio 
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RELACIÓN DE AGENCIA 

Propiedad Dirección Distinta función 
de Utilidad 

•  Control interno  

•  Sistema de Incentivos 

•  Mercado de Empresas 

•  Mercado de Capitales  

•  Mercado de Trabajo de Directivos  

•  Mercado de Factores y Productos 

CONTROL 
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GRUPOS PARTICIPANTES EN LA EMPRESA 

ACCIONISTAS 

DIRECCION 

ESTADO Y RESTO 
DE A.A.P.P. 

BANCOS Y OTROS 
AGENTES 

FINANCIEROS 

CONSUMIDORES Y/O 
CLIENTES 

PROVEEDORES 

TRABAJADORES 

 SINDICATO 
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DESAGREGACIÓN SOCIOECONÓMICA DE 
LOS OBJETIVOS DE LOS GRUPOS (Cont.) 

Trabajadores/ 
Sindicatos 

Empleo 

Formación y 
promoción 

Condiciones 
de trabajo 

Remuneración 

Información y 
acción sindical 

Liquidez 
acciones 

Dividendo/ 
crecimiento 

Información 

Accionistas 

GRUPOS 
DE LA 

EMPRESA 

Imagen pública 

Compensaciones 
económicas 

Compensaciones 
no económicas 

Dirección 
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GRUPOS 
AFECTADOS 

POR LA 
EMPRESA 

Actividad 
postventa 

Imagen e 
información a 
consumidores 

Grupos Financieros 

Clientes 

Proveedores Cumplimiento 
compromisos 

Información 
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LOS OBJETIVOS DE LOS GRUPOS (Cont.) 

1.2. Los objetivos empresariales 
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Aportes a la 
comunidad 

local 

Medio 
Ambiente 

Aportes eco. 
impuestos 

Ecoeficiencia 
Aportes 
sociales 

Comunidad 
Autonómica y Local 

Comunidad Nacional 
y Supranacional 

 

COMUNIDAD 

 

Empleo local 
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DESAGREGACIÓN SOCIOECONÓMICA DE 
LOS OBJETIVOS DE LOS GRUPOS (Cont.) 

1.2. Los objetivos empresariales 
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Ejemplo:  
Objetivos de la ESA 

1.2. Los objetivos empresariales 



Open Course Ware - U.León    –    OEA  T01    /     
JAM.Dávila 

9 

Ejemplo:  
Ver objetivos básicos del 
sector aeroespacial  en… 

1.2. Los objetivos empresariales 



Open Course Ware - U.León    –    OEA  T01    /     
JAM.Dávila 

10 

1.2. Los objetivos empresariales 



EMPRESA 

Entorno genérico 
Elementos 
P olítico-legales 
E conómicos 
S ocioculturales 
T ecnológicos Entorno específico 

Elementos 
amenaza de entrada de nuevos competidores 
intensidad de la rivalidad 
presión de los sustitutos 
poder negociador de clientes 
poder negociador de proveedores 

LA EMPRESA Y EL ENTORNO 

1.3. El entorno de la empresa 
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ENTORNO 
GENERICO 

Factores económicos 
• Asignación de recursos 
• Nivel de desarrollo 
• Disponibilidad y 

distribución de rentas 
• Tasas de crecimiento 
• Evolución de los precios 
• Política económica 

Factores socioculturales 
• Pautas culturales 
• Nivel educativo 
• Variables demográficas 
• Distribución de la renta 

Factores tecnológicos 
• Madurez de las tecnologías 

convencionales 
• Disponibilidad y acceso a la 

tecnología 
• Innovación tecnológica 

Factores político-legales 
• Sistema político 
• Regulaciones 

gubernamentales 
• Promoción actividad 

empresarial 

ALGUNOS COMPONENTES DEL ENTORNO GENERICO 

1.3. El entorno de la empresa 
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Complejidad 

Dinamismo 

Incertidumbre 

Complejidad, 
dinamismo e 
incertidumbre 

Diversidad 

Hostilidad 

 Simple 
 Complejo 

 Estático 
 Dinámico 
 Baja incertidumbre 
 Alta incertidumbre 
 Estable 
 Intermedio 
 Turbulento 
 Diversificado 
 No diversificado 

 Hostil 
 Favorable 

VARIABLES              TIPOS DE ENTORNO 

1.3. El entorno de la empresa 
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FUERZAS QUE MUEVEN LA COMPETENCIA  
EN UN SECTOR INDUSTRIAL 

Competidores en 
el sector 

industrial 

Rivalidad entre los 
competidores 

existentes 

Proveedores 

Competidores 
potenciales 

Compradores 

Poder negociador 
de los clientes 

Poder negociador 
de los proveedores 

Amenaza de productos o 
servicios sustitutivos 

Amenaza de nuevos ingresos 

Sustitutivos 
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I. FACTORES QUE INFLUYEN EN LA AMENAZA 
DE ENTRADA DE NUEVOS COMPETIDORES 

Factores Determinados por... 

Existencia 
de barreras 
de entrada 

• Economías de escala 

• Otras desventajas en coste:  
•Efecto experiencia 
•Tecnología patentada 
•Acceso favorable a recursos 

• Diferenciación del producto 
• Requisitos de capital 
• Costes de cambio 

• Acceso a canales de distribución 
• Política gubernamental 
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I. FACTORES QUE INFLUYEN EN LA AMENAZA 
DE ENTRADA DE NUEVOS COMPETIDORES (cont.) 

Factores Determinados por... 

Estímulos a  
la entrada 

•  Rentabilidad actual en el sector 
•  Altas tasas de crecimiento 
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1.3. El entorno de la empresa 

Reacción de 
las empresas 
instaladas 

• Disponibilidad de recursos ociosos de 
  tesorería,  la capacidad de endeudamiento  
  y la capacidad productiva 

• Grado de compromiso de la empresa  
   en el sector 

• Tasa de crecimiento en el sector 



II. INTENSIDAD DE RIVALIDAD ENTRE 
COMPETIDORES EXISTENTES 

• Concentración de competidores 
• Tasa de crecimiento de la industria 
• Estructura de costes del sector 
• Exceso de capacidad productiva 
• Diferenciación de los productos 
• Barreras de salida:  

 Posesión de activos productivos muy específicos 
 Costes fijos de salida 
 Obligación de servicios adicionales a clientes 
 Interrelaciones estratégicas entre negocios 
 Barreras emocionales 
 Restricciones sociales y gubernamentales 
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1.3. El entorno de la empresa 



III. PRESIÓN DE PRODUCTOS SUSTITUTIVOS 

PRESIÓN DE 
PRODUCTOS 
SUSTITUTOS 

PROTECCIÓN 

• Modificar la imagen 
  del producto 

• Mejorar la relación 
  prestaciones / precio 

• Aumentar los costes 
  de cambio de cliente 

18 Open Course Ware - U.León    –    OEA  T01    /     
JAM.Dávila 

1.3. El entorno de la empresa 



IV. PODER NEGOCIADOR DE CLIENTES 

• Grupo de compradores concentrado o que alguno/s compre 
grandes volúmenes respecto a las ventas del proveedor 

• Las compras suponen una fracción importante de costes del 
cliente 

• Productos estándar o no diferenciados 

• Costes de cambio de proveedor bajos 

• Importancia del suministro para la calidad de los productos 
o servicios del comprador  

• Información disponible para el cliente (sobre demanda, 
precio y costes del proveedor) 

• Amenaza de integración vertical hacia atrás o aguas arriba 
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1.3. El entorno de la empresa 



V. PODER NEGOCIADOR DE PROVEEDORES 

• Grupo de proveedores concentrado o poca importancia 
del cliente 

• Producto diferenciado 

• Costes de cambio de proveedor altos 

• El producto es un insumo importante para el negocio 
del comprador 

• Amenaza de integración vertical hacia adelante o aguas 
abajo 
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1.3. El entorno de la empresa 
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